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ADESIONE AL CONTRATTO CRUI 

per l’accesso alla “FORNITURA TRIENNALE DI SOLUZIONI SOFTWARE GOOGLE E 

SERVIZI CONNESSI, PER CRUI/UNIVERSITÀ ITALIANE” 

(CIG B85B21641C) 
 

Tra 
 

CRUI, Piazza Rondanini, 48, 00186 Roma, C.F. 97476030586, nella persona del suo legale 

rappresentante pro tempore, prof. ssa Laura Ramaciotti 

e 

 

Università degli Studi di Firenze, P.zza San Marco, 4 - 50121 Firenze, C.F. 01279680480, nella 

persona di Ing. Marius Bogdan Spinu, di seguito indicata come “Ente” 

 

Si premette quanto segue. 

 

a) Visto l’accordo di adesione alle trattative di acquisto di beni e servizi informatici al quale l’Ente 

ha dato adesione; 

b) Ciascun Ente, nell’ambito della propria autonomia, utilizza le soluzioni software di Google o ha 

scelto di utilizzarle, perché ritenute idonee alle proprie necessità; 

c) Ciascun Ente ha condotto le valutazioni comparative tecniche ed economiche come prescritto per 

le pubbliche Amministrazioni; 

d) Le soluzioni software di Google e i relativi servizi connessi sono acquistabili mediante il contratto 

stipulato tra CRUI e TIM S.p.a.; 

e) La CRUI nell’interesse del Sistema universitario, della ricerca, delle Aziende ospedaliere 

universitarie e delle Accademie, del quale l’Ente fa parte, ha condotto e concluso una lunga 

trattativa con Google per pervenire ad un unico contratto nazionale (Allegato 1 – Contratto 

CRUI-TIM e Allegato 1bis - Atto modificativo al contratto), che prevedesse una molteplicità 

di soluzioni software e di servizi basati su quanto previsto nell’ Allegato 2 – Capitolato Tecnico 

CRUI_GOOGLE e usufruire di condizioni dedicate, utilizzabili in esclusiva tramite CRUI, per 

la fornitura di: 

 

- Google Workspace for Education Plus 

- Google AI Pro for Education 

- Colab per Google Workspace 

- Google AppSheet 

- Google Agentspace, Google NotebookLM 

- Google Cloud Platform 

- Google Cloud Security e Chrome Enterprise Premium 

- Google Apigee 
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- Servizi professionali Google Cloud erogati direttamente da Google 

- Servizi professionali dell’Operatore economico aggiudicatario 

- Servizi di Formazione 

 

Elencati in dettaglio nel Listino dei vari moduli, Allegato 3 - Listino EDU-CRUI_GOOGLE. 

 

Le caratteristiche dei vari elementi che costituiscono il contratto sono riportate nella documentazione 

di gara reperibile per gli Enti nell’area riservata. 

 

f) L’attività negoziale della CRUI ha reso più efficiente e razionale il contratto in particolare per 

quanto riguarda: 

 

1. Le soluzioni software di Google di tipo Educational e i servizi ad esse connessi, a cui ha 

accesso il Sistema universitario, della Ricerca, delle Aziende ospedaliere universitarie e delle 

Accademie non sono presenti nelle Centrali di Committenza per le Pubbliche 

Amministrazioni; 

2. Le condizioni relative ai servizi proposti tramite contratto CRUI non sono reperibili altrimenti 

e non sono acquistabili altrimenti alle medesime condizioni; 

3. I contratti eventualmente presenti nelle Centrali di Committenza per le Pubbliche 

Amministrazioni non beneficiano delle condizioni specificamente approvate da Google stessa 

per il contratto CRUI dedicato al Sistema universitario e della Ricerca. 

 

g) Il Contratto e le sue condizioni hanno una durata di n. 36 (trentasei) mesi, a decorrere dalla data 

di sottoscrizione del “Verbale di avvio dell’esecuzione del contratto”; 

h) Pagamento con modalità annuale anticipata, ad esclusione dei servizi professionali che saranno 

fatturati a consuntivo una volta erogati e possibilità di effettuare il pagamento complessivo in 

modalità anticipata, per gli Enti che lo richiedessero; 

i) Le percentuali di sconto risultanti dall’esito della procedura di gara sono fisse ed invariate per 

tutta la durata del contratto; 

j) Un importo determinato a seguito di gara europea regolata dal D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. 

aggiudicato al minor prezzo, mediante ribasso percentuale sulle singole voci del listino riportato 

nel Capitolato Tecnico di gara già richiamato, per ogni singolo modulo; 

k) L’operatore economico TIM S.p.A., aggiudicatario della procedura aperta, ha presentato 

un’offerta le cui percentuali di ribasso sono riportate nel prospetto seguente: 
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l) Come indicato nell’Allegato 1bis, l’operatore economico Tim S.p.a. mediante comunicazioni 

inviate tramite PEC, ha informato la CRUI tanto dell’avvenuta modifica da parte di Google di 

alcuni codici prodotto appartenenti alla famiglia Google Cloud (presenti nel Modulo 5 del listino) 

e che la stessa Google aveva riconosciuto al contratto CRUI ulteriori sconti aggiuntivi applicabili 

ai rinnovi pluriennali, effettuati nell’anno 2026 e relativi ai prodotti Google Workspace: 

- Sconti per incrementi numero di licenze: + 10% per il primo anno a fronte di un incremento 

del 10% rispetto allo storico; 

- Sconti per contratti pluriennali: 3,75% per contratti di 24 mesi oppure +5% per contratti di 

36 mesi. 

Il listino così risultante (Allegato 3 - Listino EDU-CRUI_GOOGLE), che costituisce parte 

integrante dell’Atto modificativo al contratto già richiamato, evidenzia in modo trasparente e 

puntuale i principali aggiornamenti intervenuti; 

m) L’Ente, nella propria autonomia, ritiene conveniente aderire al presente Contratto definito tra 

CRUI e Google alle condizioni riportate nella documentazione di gara e con le modalità che 

seguono; 

n) Nell’eventualità in cui l’Ente aderente abbia necessità di chiarimenti relativi alle caratteristiche 

e/o modalità di erogazione dei servizi da ordinare, l’Operatore economico interloquirà 

direttamente con l’Ente stesso. 

 

Tutto ciò premesso, le parti convengono quanto segue: 

 

1. Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale della presente adesione. 

 

Modulo Prodotti % di sconto 
applicato al 

prodotto 

1 Google Workspace for Education Plus 29,70% 

2 Google AI Pro for Education 14,25% 

3 Colab per Google Workspace 19,15% 

4 Google AppSheet 27,20% 

5 Google Agentspace, Google NotebookLM 8,80% 

6 Google Cloud Platform 18,35% 

7 Google Cloud Security e Chrome Enterprise Premium 22,70% 

8 Google Apigee 23,15% 

9 Servizi professionali Google Cloud erogati direttamente da Google 9% 

10 Servizi professionali dell’Operatore economico aggiudicatario 39,80% 

11 Servizi di formazione 9% 
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2. L’Ente ha preso atto del contratto sottoscritto da CRUI nell’interesse dell’intero sistema 

dell’Istruzione e della Ricerca, contratto che l’Ente dichiara di ben conoscere. 

 

3. L’Ente avendo inoltre preso atto del contratto, intende aderirvi e, a tal fine, dà espressa 

autorizzazione alla CRUI ad effettuare l’ordine all’operatore economico. 

 

4. Al fine di consentire di effettuare alle scadenze pattuite i pagamenti dovuti, l’Ente s’impegna ad 

effettuare un bonifico a favore della CRUI, su queste coordinate bancarie: IBAN: 

IT71L0200805181000107003914, intestato a CONFERENZA DEI RETTORI DELLE 

UNIVERSITÀ ITALIANE – CRUI, dell’importo definito a seguito della procedura di gara, 

tenuto conto dei quantitativi richiesti entro e non oltre 30 gg dalla data della nota di debito emessa 

dalla CRUI. Nel bonifico dovranno essere riportati, oltre al codice CIG B85B21641C, anche il 

numero della nota di debito corrispondente. La CRUI emetterà le note di debito per tutti i servizi 

che verranno richiesti.  

Qualora, nell’ambito delle prestazioni previste dal contratto d’appalto, un Ente aderente 

dichiarasse esplicitamente di godere dell’esenzione dall’imposta sul valore aggiunto ovvero fosse 

soggetto ad un diverso regime fiscale ai sensi della normativa vigente (per tutto o per una singola 

parte di ciascun ordinativo), il Fornitore emetterà direttamente la fattura nei confronti dell’Ente 

previa comunicazione da parte della CRUI. 

Qualora, altresì, nell’ambito delle prestazioni previste dal Contratto, un Ente aderente richiedesse 

anche uno o più corsi finalizzati alla formazione, all’aggiornamento, alla riqualificazione e alla 

riconversione del personale, il Fornitore emetterà direttamente la fattura corrispondente a favore 

dell’Ente, unicamente per questa voce. Prima dell'emissione della fattura, il Fornitore dovrà 

contattare il referente amministrativo dell'Ente onde verificare se sussistano i presupposti per 

l'applicazione dell'esenzione ai sensi dell'art. 14 co. 10 della LEGGE 24 dicembre 1993, n. 537 e 

dell'art. 10 del DPR 26 ottobre 1972, n. 633. 

 

5. In caso di ritardato pagamento, verranno addebitate le eventuali penali applicate dal fornitore a 

norma del contratto di cui sopra. 

 

6. Dopo l’adesione al Contratto CRUI, le fasi dell’acquisizione sono: 

a) L’Ente fa una richiesta di offerta tramite la piattaforma on-line predisposta dall’operatore 

economico aggiudicatario TIM S.p.a., disponibile sul sito https://ict.crui.it alla voce 

GOOGLE; 

b) L’Operatore economico aggiudicatario produce l’offerta attraverso la medesima 

piattaforma; 

c) L’Ente valida la proposta e la firma elettronicamente; 

d) CRUI ha visibilità delle richieste dei vari Enti e ne decide l’elaborazione; 

e) L’Operatore Economico acquisisce il benestare a procedere da CRUI ed evade la richiesta. 

https://ict.crui.it/
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7. Scaduti i termini di pagamento delle note di debito e finché la situazione non sarà regolarizzata, 

la CRUI non potrà accettare nuove richieste relative ai contratti in essere. 

 

8. L’Ente, consapevole del fatto che gli impegni indicati nel contratto sono stati sottoscritti dalla 

CRUI per conto delle Università Italiane, delle Aziende Ospedaliere Universitarie, degli Enti di 

Ricerca e delle Accademie e, in particolare, anche nell’interesse di esso stesso, si impegna a 

rispettare tutti gli obblighi ivi indicati. 

 

9. Riepilogo delle azioni per gli Enti che aderiscono: 

 

a. Nell’area riservata agli Enti che partecipano all’area ICT della CRUI, è disponibile tutta la 

documentazione necessaria per l’adesione con i seguenti allegati: 

 

▪ Allegato 1 – Contratto CRUI-TIM; 

▪ Allegato 1bis – Atto modificativo al Contratto; 

▪ Allegato 2 – Capitolato Tecnico CRUI_GOOGLE; 

▪ Allegato 3 – Listino EDU-CRUI_GOOGLE; 

▪ Allegato 4 – Addendum per la protezione dei dati personali tra il Titolare e 

l'Aggiudicatario; 

▪ Allegato 5 – Referenti del Contratto. 

 

b. L’Ente trasmette alla CRUI tramite PEC, compilati ove richiesto e firmati digitalmente 

(segreteria.crui@pec.it), la presente adesione, l’Allegato 4 – “Addendum per la 

protezione dei dati personali tra il Titolare e l'Aggiudicatario” e l’Allegato 5 – “Referenti 

del contratto”; nello stesso invio tramite PEC dovranno essere inseriti (per presa visione e 

accettazione) gli altri allegati (che NON necessitano di compilazione o firma digitale); 

c. L’Allegato 4 così sottoscritto dovrà essere inviato anche all’indirizzo: 

gare.palcentro2@pec.telecomitalia.it; 

d. La CRUI restituisce all’Ente la copia dell’adesione controfirmata digitalmente e 

l’Operatore economico aggiudicatario, ricevuto il benestare dalla CRUI, evade le richieste 

entro 5 giorni lavorativi; 

e. Ricevuta la fattura dal fornitore 

La CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Ente. 

f. Entro 30 gg dalla nota di debito 

L’Ente provvede al pagamento a favore della CRUI, indicando nella causale, oltre al 

Codice CIG B85B21641C, anche il numero della nota di debito relativa al pagamento delle 

soluzioni ordinate. 

g. Ricevuti i bonifici da parte degli Enti 

La CRUI, ricevuti i pagamenti da parte degli Enti effettua il bonifico complessivo a TIM 

S.p.a. 

mailto:gare.palcentro2@pec.telecomitalia.it
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10. Si precisa inoltre che il contratto potrà essere sottoscritto nuovamente, se necessario, alle nuove 

condizioni che saranno oggetto dell’attività negoziale della CRUI. 

 

11. L’Ente riconosce che la CRUI svolge esclusivamente funzioni di gestione amministrativa e 

contrattuale e non assume alcun ruolo nei trattamenti di dati personali connessi all’utilizzo dei 

servizi. Con riferimento al trattamento dei dati personali nell’ambito dell’erogazione dei servizi 

oggetto del Contratto, titolari del trattamento sono gli Enti sottoscrittori del presente documento 

di adesione; TIM S.p.A. aggiudicataria della procedura di gara, viene nominata responsabile del 

trattamento ex art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), per i trattamenti di rispettiva 

competenza. TIM S.p.A. effettuerà il trattamento dei dati personali in conformità a quanto 

previsto nell'Allegato 4 – Addendum per la protezione dei dati personali tra il Titolare e 

l'Aggiudicatario. L’allegato costituisce parte integrante e sostanziale del Contratto e rappresenta 

l'accordo per il trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 

(GDPR). L’Ente, in qualità di Titolare del trattamento, dichiara di aderire integralmente a quanto 

previsto dall’Allegato 4 – Addendum per la protezione dei dati personali tra il Titolare e 

l'Aggiudicatario, già sottoscritto digitalmente da TIM S.p.A., accettandone tutte le condizioni.  

Rientra nella responsabilità di ciascun Titolare, in base alle attività di trattamento affidate a TIM 

S.p.a., verificare che tali documenti prevedano garanzie sufficienti per mettere in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate ai trattamenti effettuati. 

 

 

La presente adesione è firmata digitalmente ai sensi del D. Lgs. 82/2005, Codice 

dell'Amministrazione Digitale, e dell'art. 15, comma 2bis, della L. 241/90 e s.m.i. 

 

 

……………………………………………. 

 

Prof. ssa Laura Ramaciotti 

Presidente CRUI 

……………………………………………. 

 

Marius Bogdan Spinu 

Dirigente 

Università degli Studi di Firenze 

 

      

      

 


