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DECRETO DEL DIRIGENTE 

G005_2026 Gara europea a procedura telematica aperta ex art. 71 d.lgs. 36/2023 per l’affidamento 

di un servizio Security Operations Center in modalità “as a service” (SOCaaS) aggiudicato in base 

al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108 del D.Lgs. 36/2023. 

CPV 72500000-0 Servizi informatici - CUI S01279680480202600001 - DECISIONE DI 

CONTRARRE. 

 

Il Dirigente, 

VISTO il d.lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della 

legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici”;  

VISTO lo Statuto dell’Università degli Studi di Firenze; 

VISTO il Regolamento di Amministrazione, Finanza e Contabilità dell’Università degli Studi di 

Firenze; 

VISTE la normativa vigente in materia di anticorruzione e trasparenza, il Piano Triennale per la 

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza dell'Università degli Studi di Firenze, il Decreto 

rettorale del 8 febbraio 2016, n. 98 - Codice di comportamento dell’Università degli Studi di Firenze; 

VISTA la programmazione dei beni e dei servizi triennale 2026/2028, CUI: 

S01279680480202600001; 

PRESO ATTO che i servizi in oggetto non sono acquisibili mediante accesso agli strumenti di 

acquisto messi a disposizione da Consip S.p.A. o da altro soggetto aggregatore; 

DATO ATTO della nomina del RUP, ai sensi dell’art. 15 d.lgs. 36/2023 conferita al Dott. Fabrizio 

Fioravanti, Responsabile del Settore Sistemi, tecnologie cloud e di sicurezza informatica - Area per 

l'Innovazione e Gestione dei Sistemi Informativi ed Informatici dell’Università degli Studi di Firenze, 

con D.D. Prot. 137405/2026; 

VISTA la Relazione RUP trasmessa con Prot.n. 162260 del 30/06/2026 (All. n. 1) dalla quale si 

evince che: 

• l'Università degli Studi di Firenze, in linea con gli obblighi previsti dalla Direttiva NIS 2 

(Direttiva UE 2022/2555) e dal contesto normativo italiano in materia di sicurezza delle reti e 

dei sistemi informativi, intende rafforzare la propria capacità di prevenzione, rilevamento e 

risposta agli incidenti di sicurezza informatica; 

• la crescente complessità delle minacce cyber e l'esigenza di garantire la continuità operativa 

dei servizi digitali dell'Ateneo rendono necessaria l'adozione di un servizio SOC (Security 
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Operations Center) as a Service, ovvero un servizio gestito di monitoraggio, analisi e risposta 

agli eventi di sicurezza operativo 24 ore su 24, 7 giorni su 7. 

DATO ATTO che il Settore Gare e Appalti, quale Ufficio preposto, ha preso atto della necessità di 

procedere, con procedura aperta europea, ai sensi e per gli effetti dell’art. 71 del D.lgs. 36/2023, 

mediante utilizzo della piattaforma START, da considerarsi conforme a quanto disposto dagli 

obblighi di digitalizzazione ex artt. 19 e ss. del D.lgs. 36/2023 e specificamente in tema di obbligo di 

utilizzo delle PAD Piattaforme di Approvvigionamento Digitale di cui all’art. 25 del D.lgs. 36/2023, ai 

fini dell’affidamento dell’Accordo Quadro di cui all’oggetto; 

VALUTATA non efficace ai fini dell’esperimento della procedura la suddivisione in lotti della stessa; 

DATO ATTO che il Settore Gare e Appalti, preposto all’espletamento della procedura di gara e 

contratto, ha proceduto alla redazione degli atti di gara sottoelencati: 

• Disciplinare di Gara (All. n. 2); 

• Capitolato speciale d’appalto (All. n. 3); 

PRESO ATTO che l’importo da porre a base di gara è di € 320.000,00 per la durata di 4 anni (importo 

che comprende il progetto di onboarding pari a € 40.000,00 e i canoni pari a € 70.000,00 annui) e  € 

280.000,00 per eventuale rinnovo di ulteriori 4 anni, IVA esclusa e oneri per la sicurezza non soggetti 

a ribasso pari a € 0,00; 

DATO ATTO che gli importi per l’affidamento del servizio, di cui in decreto, sono finanziati per l’ anno 

2026 sul CO.04.01.02.01.08.11 assistenza informatica 40.000,00 + iva, mentre per gli 

anni 2027-2030 sul CO.04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici € 70.000,00 + iva per il canone, e nel 

dettaglio: 

- per l’esercizio 2026:  

o € 57.500,00 oltre Iva al 22% per un totale di € 70.150 così ripartito: 

per € 40.000 + IVA al 22% per un totale di € 48.800,00 IVA compresa sul CO. 

04.01.02.01.08.11 Assistenza informatica - bene/ servizio Assistenza informatica - 

Dimensione analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

€ 17.500 oltre IVA al 22% per un totale di € 21.350,00 sul CO. 04.01.02.01.08.20 Servizi 

Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

- per gli esercizi 2027-2030 la restante cifra di € 262.500 oltre IVA al 22% per un totale di € 

320.250 sui Budget dell'Area SIAF così ripartito: 
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o esercizio 2027: € 70.000,00 oltre IVA al 22% per un totale di € 85.400,00  sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

o esercizio 2028: € 70.000,00 oltre IVA al 22% per un totale di € 85.400,00 sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

o esercizio 2029: € 70.000,00 oltre IVA al 22% per un totale di € 85.400,00 sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

o esercizio 2030: € 52.500 oltre IVA al 22% per un totale di € 64.050 sul CO. 04.01.02.01.08.20 

Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione analitica: D.50000.SIAF. 

RETI; 

DATO ATTO che l’importo del contributo dovuto ad ANAC da parte della Stazione Appaltante, è pari 

a € 410,00 come previsto nella Delibera dell'Autorità Nazionale Anticorruzione n. 524 del 22 

dicembre 2025, pubblicata in Gazzetta Ufficiale il 16 maggio 2026, e troverà copertura finanziaria 

sul conto CO.04.01.05.01.01.01.06 - Altri tributi - Dimensione analitica “D.50000.SIAF.RETI”; 

DATO ATTO che il servizio in oggetto può essere considerato di natura prevalentemente intellettuale 

poiché non sono previste attività manuali di nessun genere, né interventi su apparati della Stazione 

Appaltante o body rental di nessun tipo; non rientrando quindi nel novero delle attività manutentive 

standard ma di attività comunque consulenziali, non sono stati stimati i costi della manodopera e 

non è stato indicato un CCNL di riferimento; 

CONSIDERATO che il contratto sarà stipulato mediante scrittura privata, ex art. 18 del D.lgs. 

36/2023, alle condizioni previste: nella documentazione di gara, nel Protocollo di Legalità sottoscritto 

dalla Prefettura di Firenze e l’Università degli Studi di Firenze il 13/10/2020, nel patto d’integrità e 

dell’offerta tecnica ed economica rimessa dall’aggiudicatario; 

DATO ATTO che ai sensi dell’art. 27 del D.lgs. 36/2023 la pubblicità legale degli atti è garantita dal 

collegamento tra la piattaforma digitale e la Banca dati nazionale dei contratti pubblici; 

RILEVATO il pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni 

contenute nel Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici dell’Università degli Studi di Firenze 

emanato con D.R. n. 98 Anno 2016 Prot. n. 16906, e l’insussistenza, ai sensi dell’art.16 del D. Lgs. 

n. 36/2023, di conflitto di interessi in capo al firmatario del presente atto, al RUP, agli altri partecipanti 

al procedimento e in relazione ai destinatari finali dello stesso; 

ciò premesso, 
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DECRETA 

a) di indire gara europea a procedura telematica aperta, mediante piattaforma START, ex art. 

71 d.lgs. 36/2023 per l’affidamento di un servizio Security Operations Center (SOC) in 

modalità “as a Service”, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi dell’art. 108 

D.Lgs 36/2023;  

b) che la spesa per l’affidamento dei servizi stimato in € 320.000,00 per la durata di 4 anni, IVA 

esclusa, per un totale di € 390.400,00 e oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso pari a 

€ 0,00 graverà sui seguenti fondi:  

per l’ anno 2026 sul CO.04.01.02.01.08.11 assistenza informatica 40.000,00 + iva, mentre 

per gli anni 2027-2030 sul CO.04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici € 70.000,00 + iva per il 

canone, e nel dettaglio: 

- per l’esercizio 2026:  

o € 57.500,00 oltre Iva al 22% per un totale di € 70.150 così ripartito: 

per € 40.000 + IVA al 22% per un totale di € 48.800,00 IVA compresa sul CO. 

04.01.02.01.08.11 Assistenza informatica - bene/ servizio Assistenza informatica - 

Dimensione analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

o € 17.500 oltre IVA al 22% per un totale di € 21.350,00 sul CO. 04.01.02.01.08.20 Servizi 

Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione analitica: D.50000.SIAF. 

RETI; 

- per gli esercizi 2027-2030 la restante cifra di € 262.500 oltre IVA al 22% per un totale di € 

320.250 sui Budget dell'Area SIAF così ripartito: 

o esercizio 2027: € 70.000,00 oltre IVA al 22% per un totale di € 85.400,00  sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

o esercizio 2028: € 70.000,00 oltre IVA al 22% per un totale di € 85.400,00 sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

o esercizio 2029: € 70.000,00 oltre IVA al 22% per un totale di € 85.400,00 sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 
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o esercizio 2030: € 52.500 oltre IVA al 22% per un totale di € 64.050 sul CO. 

04.01.02.01.08.20 Servizi Informatici - bene/ servizio Servizi Informatici - Dimensione 

analitica: D.50000.SIAF. RETI; 

c) che il pagamento del Contributo di Gara Anac di importo pari a € 410,00, graverà sul conto 

CO.04.01.05.01.01.01.06 - Altri tributi - Dimensione analitica “D.50000.SIAF.RETI”; 

d) che il contratto sarà stipulato mediante scrittura privata, ai sensi dell’art. 18 del D.lgs. 36/2023 

alle condizioni previste: nella documentazione di gara, nel Protocollo di Legalità sottoscritto 

dalla Prefettura di Firenze e l’Università degli Studi di Firenze il 13/10/2020, nel patto 

d’integrità e dell’offerta tecnica ed economica rimessa dall’aggiudicatario; 

e) di garantire la pubblicità degli atti ai sensi art. 27 del codice mediante la trasmissione dei dati 

all’Ufficio delle pubblicazioni dell’Unione europea; 

f) che gli effetti giuridici degli atti oggetto di pubblicazione decorrono dalla data di pubblicazione 

nella Banca dati nazionale dei contratti pubblici; 

g) di esperire la procedura di gara a mezzo PAD ai sensi dell’art. 25 del codice per assicurare 

la piena digitalizzazione dell’intero ciclo di vita del contratto; 

h) di procedere alla pubblicazione del presente atto: all'Albo Ufficiale di Ateneo 

(https://www.unifi.it/albo-ufficiale.html) e sul profilo web della Stazione Appaltante, sezione 

“Amministrazione trasparente” – Bandi di gara e contratti; 

i) di nominare il Seggio di gara per l’avvio delle operazioni di gara, il controllo della 

documentazione amministrativa, la verifica dei requisiti e il supporto alla Commissione e al 

RUP, i cui componenti, ai fini della distribuzione degli incentivi di cui all’art. 45 codice, 

vengono individuati tra il personale in servizio presso il Settore Gare e Appalti dell’Area Affari 

Generali e Legali dell’Università e che risulta così composto: dott.ssa Sara Del Santo; dott. 

Andrea Ciulli. 

            

Visto contabile 

Dott. Marius Bogdan Spinu 

Area per l'Innovazione e Gestione  

dei Sistemi Informativi ed Informatici  

          Il Dirigente 

 Dott. Massimo Benedetti 

 

 

https://www.unifi.it/albo-ufficiale.html
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Allegati: 

1. Relazione del RUP;  

2. Disciplinare di gara; 

3. Capitolato speciale d’appalto. 
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